
SIMPLIFIEZ-VOUS LA CAF...

Par téléphone

Viso Rendez-vous

Points d’accueil en 
Touraine (siège, 
permanences)

Points d’accueil

3230
(prix d’un appel local) 
Du lundi au vendredi 
de 8 h 30 à 16 h 30

Échangez avec un conseiller 
depuis chez vous, avec votre 
ordinateur ou smartphone*.

*Nécessite l’installation de Teams 
(gratuit).

Faire des demandes 
et faire des simulations

Accéder à votre compte 
(accès sécurisé)

Prendre rendez-vous 
à la Caf Touraine

Sur Caf.fr, vous pouvez :

Au plus près
des familles
La Caf Touraine finance 

l’ensemble de ce dispositif 
de soutien aux familles.

Territoires d’intervention des 
associations à domicile d’Indre-et-Loire
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J’AI BESOIN 
D’UNE AIDE  
À DOMICILE

« Je vis une situation  
difficile »

HOSPITALISATION, MALADIE,  
GROSSESSE PATHOLOGIQUE...

En partenariat avec l’AAFP, HUMENSIA et l’ADMR

AAFP / ADMR 
Aide Familiale Populaire  
6 rue de la Bondonnière  
37 000 Tours 
02 47 46 12 06  
aafp37@orange.fr

HUMENSIA  
25 rue Michel Colombe  
37 000 Tours 
02 47 36 29 29  
contact@humensia.org

La ville de Tours est couverte  
par l’AAFP et HUMENSIA uniquement.

HUMENSIA

AAFP / ADMR



COMMENT ?
Par un soutien  
à la cellule familiale 
Une aide aux tâches matérielles : 
•  entretien du logement,
•  entretien du linge, 
•  courses, 
• préparations des repas, 
• aide à l’organisation familiale.

Une aide à la prise en charge  
des enfants : 
•  toilette, 
•  repas, 
•  éveil, activités, 
• accompagnement, 
• démarches, 
• aide à la scolarité.

POURQUOI ?
Pour soutenir les familles 
à l'occasion de certains 
événements de la vie
• grossesse, naissance, adoption, 
• maladie (père, mère, enfant), 
• décès (père, mère, enfant),
• séparation, 
•  autre événement fragilisant l’équilibre familial.

 

POUR QUI ?
Pour les familles  
allocataires Caf 
Touraine ayant  
un enfant à charge  
de moins de 18 ans 
et / ou 

vivant une  
1ère grossesse  
« à risque ».
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L’AIDE  
À DOMICILE...

Par : 
l’intervention d’un personnel diplômé à votre 
domicile. Une Auxiliaire de Vie Sociale (A.V.S)  
ou une Technicienne d’Intervention Sociale  
et Familiale (T.I.S.F).

Avec : 
•   votre participation financière calculée selon 

votre quotient familial Caf Touraine, 
•  une possibilité de déduction fiscale selon votre 

situation dans la limite de la loi de finances. 

   VOIR LA CARTE AU VERSO 

L’association de votre 
secteur étudiera, avec 
vous, votre situation et 
apportera une réponse 
adaptée à vos besoins.

AVEC QUI ?
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